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Trousse dôorientation et de formation des 

conseils dôadministration des CRFM   

 

Introduction  

La Direction des services aux familles des militaires (DSFM) a ®labor® cette Trousse dôorientation et 

de formation des conseils d'administration des CRFM pour aider les conseils dôadministration ¨ 

renforcer leurs activit®s dôorientation et de formation. La trousse comprend les ®l®ments suivants :  

 

 

 

 

  

 

Les documents ont été élaborés de façon à se compléter les uns les autres et à transmettre un message 

coh®rent sur les responsabilit®s du conseil dôadministration en mati¯re de gouvernance. 

 

Les documents sont présentés en format Word pour permettre aux conseils dôadministration des 

CRFM dôadapter le mat®riel au format propre à leur Centre.  

 

Les gestionnaires régionaux de la DSFM ont en main des documents supplémentaires, comme des 

exercices et de la documentation ¨ lôappui de la formation des membres des conseils dôadministration. 

Ces documents sont disponibles sur demande. Un outil dôapprentissage ̈ lôintention des membres des 

conseils dôadministration sera ®galement disponible au d®but de 2012 au moyen du site de la DSFM. 
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Les trois listes de documents dôinformation susmentionn®es comprennent des adresses de sites Internet qui regroupent 

des outils et des articles par sujets. Comme les listes sont différentes en anglais et en français, les membres du conseil 

dôadministration qui sont bilingues peuvent consulter les documents pr®sent®s dans les deux langues. 
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                          Évaluation des besoins en matière de formation

Partie I ï Évaluation des besoins en matièr e de 

formation  

Outil dôauto®valuation de la formation du 

pr®sident du conseil dôadministration 
 

Ce questionnaire dôauto®valuation peut °tre rempli par le pr®sident du conseil 

dôadministration afin de lôaider à préciser ses besoins en matière de formation. 

 

Veuillez cocher la réponse la plus appropriée. 

 

 
 

 

Ç  Ç  Ç 

 

Ç  Ç  Ç 

 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

 
Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç
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                          Évaluation des besoins en matière de formation

Ç  Ç  Ç 

 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Outil dôauto®valuation de la formation du 
tr®sorier du conseil dôadministration 

Remarque : 
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                          Évaluation des besoins en matière de formation

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç

Ç  Ç  Ç 

Ç  Ç  Ç 

Outil dôauto®valuation de la formation du 
membre du conseil dôadministration 
 

En plus dôune orientation compl¯te qui fournit des renseignements g®n®raux et une 

information contextuelle sur divers sujets, les membres du conseil devraient recevoir une formation 

sur leurs responsabilit®s en mati¯re de gouvernance au sein dôun conseil dôadministration. Ce 

questionnaire dôauto®valuation peut °tre rempli de fa­on anonyme par chaque membre du conseil. Cet 

outil aidera le conseil dôadministration à cerner les priorités dans le but de concevoir des séances de 

formation permettant de développer les connaissances et les compétences de ses membres. 

  

    

1) En tant que membre du conseil dôadministration du CRFM, je crois 

comprendre :      

  

 

   

 

2) Je connais bien les domaines de responsabilités suivants du conseil 

dôadministration et je me sens ¨ lôaise de participer activement ¨ 

ceux-ci : 
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                              Évaluation des besoins en matière de formation

Outil dô®valuation du rendement en mati¯re de 
gouvernance  
 

Chaque membre du conseil dôadministration peut remplir ce formulaire individuellement et de mani¯re 

anonyme. On peut compiler les résultats obtenus pour produire une évaluation du conseil 

dôadministration. 

 

Répondre ç OUI è ¨ toutes les questions applicables ¨ votre organisation, ou ¨ la plupart dôentre elles, 

donne ¨ entendre que vous et votre conseil dôadministration remplissez adéquatement votre mandat.  

 

R®pondre ç Non è traduit la n®cessit® de mener des activit®s de perfectionnement ¨ lôintention du 

conseil dôadministration, du personnel ou de lôorganisation.  

 

Répondre « NE SAIS PAS » ou « PLUTÔT » indique les sujets possibles à traiter dans le cadre de 

s®ances de perfectionnement des membres du conseil dôadministration ou des questions ¨ discuter avec 

le président du CRFM.

 

 
    

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 
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                              Évaluation des besoins en matière de formation

Évaluation du rendement en matière de 

gouvernance  

 

Énoncés

 

 

  

 

Les membres de notre conseil dôadministration sont 

recrutés et sélectionnés avec soin afin de refléter notre 

communauté et les besoins de notre organisation.  

On offre aux membres du conseil dôadministration une 

orientation, une formation et une évaluation adéquates.  

Les membres du conseil dôadministration et le 

directeur exécutif ont une relation de confiance et de 

respect mutuels. 

Le rendement du directeur exécutif est évalué chaque 

année. 

Le conseil dôadministration agit en toute connaissance 

de cause lorsquôil approuve et contr¹le le budget de 

lôorganisation.  

Nos dépenses sont en harmonie avec nos priorités et 

nos objectifs. 

Nos systèmes de contrôle financier nous permettent de 

prot®ger lôactif de lôorganisation. 

Un plan global de gestion des risques approuvé et 

contr¹l® par le conseil dôadministration est en place. 

Les niveaux de services offerts répondent aux besoins 

de la communauté et correspondent bien à nos 

ressources. 

Le conseil dôadministration poss¯de des politiques 

claires concernant la gouvernance au sein dôun conseil, 

la gestion des finances et des ressources humaines, les 

opérations et les services, et ces politiques sont 

appliquées de façon uniforme. 

Le conseil dôadministration agit en conformit® avec les 

r¯glements internes de lôorganisation. 

Le CRFM se conforme aux normes du PSFM, 

notamment du Code canadien du bénévolat, du Code 

de protection des renseignements personnels du PSFM 

et de la Loi sur les langues officielles.

 

   

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç  Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

Ç  Ç  Ç   Ç  Ç 

 

 

  

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

 

Ç  Ç  Ç   Ç  Ç 
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                              Évaluation des besoins en matière de formation

Évaluation du rendement en matière de 

gouvernance  

 

Énoncés

 

     

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

  

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 

 

Ç   Ç  Ç   Ç  Ç 
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                              Planification de lôorientation et de la formation
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Planification de lôorientation et de la formation 

Partie II ï Planification de lôorientation et de la 

formation  

 
Liste de vérification  de lôorientation du pr®sident du 

conseil dôadministration 

Pr®sident du conseil dôadministration du CRFM   

 
Remarque : Cette liste de vérification est complémentaire ¨ lôOutil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration du CRFM, que le président du CRFM devrait également passer en 

revue. 

 

Paramètres de pratique
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Planification de lôorientation et de la formation 

Liste de vérification  de lôorientation du trésorier  du 

conseil dôadministration 

Tr®sorier du conseil  dôadministration du CRFM   

 

Remarque : Cette liste de vérification est complémentaire à lôOutil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration du CRFM, que le trésorier du CRFM devrait également passer en 

revue.  

 

 Paramètres de pratique

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

onds excédentaires.  
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Planification de lôorientation et de la formation 

Outil de planification de lôorientation des 
membres du conseil dôadministration           

Définiti on  

 

Lôorientation désigne la communication des renseignements généraux dont a besoin une personne 

pour assumer de nouvelles responsabilit®s. Les activit®s dôorientation permettent de faire conna´tre le 

CRFM aux nouveaux membres du conseil, de les familiariser avec les caractéristiques de la 

communaut® et de leur fournir de lôinformation au sujet PSFM de manière à placer les travaux du 

CRFM dans un contexte national.   

 

Caract®ristiques de lôoutil 

 

Cet outil est conçu de manière à proposer certains des sujets qui devraient être traités dans le cadre des 

s®ances dôinformation et des activit®s dôorientation des membres du conseil dôadministration et des 

documents qui devraient °tre mis ¨ leur disposition dans des cartables individuels dôorientation ou un 

cartable de r®f®rence du conseil. Lôoutil ne comprend pas les sujets trait®s au cours de la formation des 

membres du conseil dôadministration. (Pour obtenir de plus amples renseignements sur la planification 

de la formation des membres du conseil dôadministration, consulter les outils : Directives sur 

lôorientation et la formation des membres du conseil dôadministration et Guide dô®tude pour la 

formation de base des membres du conseil dôadministration.) 

 

La planification de lôorientation du conseil dôadministration  

 

Planifier lôorientation du conseil dôadministration ¨ lôaide de cet outil : 

 

 

 

 

 

 

En plus du cartable dôorientation remis ¨ chaque membre du conseil, un cartable de référence générale 

contenant des documents clés devrait être mis à la disposition des membres du conseil 

dôadministration. Ce cartable devra °tre r®guli¯rement mis ¨ jour. 

 

Pour obtenir dôautres suggestions sur la mani¯re de mener les activit®s dôorientation, consulter lôoutil 

Directives sur lôorientation et la formation des membres du conseil dôadministration. 
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration           

A.  Aperçu du Programme des services aux familles  des militaires (PSFM)  

Paramètres

Paramètres

Paramètres

Paramètres

Paramètres

Paramètres
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration           

B.  Aperçu du Centre de ressources pour les familles des militaires (CRFM)  
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration           

 

C. Aperçu du Centre de ressources pour les familles des milita ires ( CRFM)  
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration           

 

D.  Finances du CRFM  
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

 

 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration           

E. Environnement des FC et partenariats communautaires  
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration

F.  Conseil dôadministration du CRFM 
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration           

F.  Conseil dôadministration du CRFM (suite)  
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration           

G.  Renseignements sur le bénévolat  

Paramètres
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Planification de lôorientation et de la formation 

 

 

Outil de planification de lôorientation des 

membres du conseil dôadministration           

H.  Documents pertinents pour chaque membre du conseil dôadministration 
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Planification de lôorientation et de la formation 

Directives visant ¨ am®liorer lôorientation et la 
formation des membres du conseil 
dôadministration 

Introduction  

 

Définitions  

 

Pratiques rec ommandées  

 

Ressources concernant lôorientation et la formation des membres 

dôun conseil dôadministration disponibles sur lôInternet 

 

Annexe A : Formation sur la gouvernance au sein dôun conseil 

dôadministration ï sujets de base  

 

Annexe B : Formation sur la gouvernance au sein dôun conseil 

dôadministration ï sujets complémentaires  

 














































































































